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Questa è la procedura per il reset della password del portale 

1) cliccare su "Password dimenticata?"

2) compare poi la finestra dove inserire il nome utente (username)
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3) arriva l'email all'indirizzo settato nei sistemi colombini che il cliente ci ha fornito inizialmente. Se la mail
non arriva verificare nella casella spam
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4) cliccare sul link ENTRO 5 MINUTI ed inserire la password nella finestra sottostante. Suggeriamo di
scriverla in altro programma Es. Word o blocco note in modo  che si scriva in chiaro la password poi si
seleziona e la si incolla nel campo PASSWORD
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